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Vart atagande

P& Tapwell AB &r vi alla ansvariga for att agera enligt etiska och
moraliska riktlinjer, oavsett position. Vi &r medvetna om vart
inflytande pa vara medmanniskor och kollegor samt pa samhdlle,
miljé och klimat. Vi hanterar stora mangder varor och har darmed
ett ansvar. Vi strévar efter att ta detta ansvar pa ett sitt som
framjar manskliga rattigheter och arbetsrétt, samhélle och miljé.

Vi ser pa vart ansvar som en méjlighet till férandring och inte en
begransande faktor. Vara skyldigheter &r férankrade i flera av
koncernens policys.



Tapwells héllbarhetsarbete

Tapwell AB har sedan nagra ar ett 6kat fokus pa héllbarhet vilket 4r en forutsattning for att arbeta
med interna processer. Som ett led i det arbetet har féretagspolicys uppdaterats. Policys har
utarbetats i samréd med bolagets styrelse och ledning.

Aven om det évergripande ansvaret for hallbarhet ligger hos koncern- och bolagsledningarna
samt héllbarhetsansvarig har alla anstéllda och partners ett ansvar. Vi betraktar hallbarhet som
ett arbetssétt och inte enbart en funktion. Darfér & malet om héllbar affarspraxis integrerad i
alla aspekter av var organisation. Nédvandig utbildning och information har tillhandahallits alla
medarbetare i koncernen.

Véra leverantorer har varierande erfarenhet av hallbarhetsarbete. Vissa har arbetat aktivt och
malinriktat med detta under manga ér, medan andra har en ldgre mognadsgrad i dessa fragor. Vi har
arbetat i nira dialog med véra leverantdrer for att battre forsta vilka utmaningar de ser, vilka dtgarder
de har vidtagit hittills och hur de kommer att kunna vidta ytterligare atgérder.

Tapwell AB har ocksa borjat kartlagga utslapp av véxthusgaser i saval sin egen verksamhet som i var
leverantérskedija. Tapwell AB har anlitat miljdkonsulten Miljégiraff som utfér en livscykelanalys (LCA)
samt EPD. Arbetet med detta pébdrjades under 2022 och har i stort sett bestétt i att samla in data fér
att bedéma i vilken utstrackning utslapp av véxthusgaser sker i de olika processerna i var produktion.
Genom kvantitativa och kvalitativa data satta méatbara strategier for det kommande aret.
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Miljo

Tapwells miljparbete styrs var miljopolicy. Vi ser miljparbetet som ett ovillkorligt ansvar gentemot
manniskor och natur. Vart ansvar omfattar likstallt hansyn till anstéllda, leverantérer, processer,
produkter och vart bidrag till samhaéllet. Darfér &r miljo- och resursskydd samt krav pa arbetsmiljé en
integrerad och viktig del i var strategi.

Vi ska arbeta aktivt for att férbéttra var prestation pa alla omraden dar det &r tekniskt mojligt och
ekonomiskt motiverat. For oss innebér hallbarhet att beméta dagens behov utan att dventyra att
framtida generationer ska kunna fylla sina egna. Var vision &r att vara en naturlig del av hallbart
byggande.

Det &r ledningens ansvar att upprétta och inféra policyn - det &@r var och ens ansvar att félja policyn
genom att sténdigt driva férbattringar i stort och smatt

Under 2022 lanserades en egen forséljning av reservdelar via hemsidan mot privatpersoner.
Projektet har varit lyckat och férséljningen har ékat varje ar sedan start. Den 6kade férséljningen av
reservdelar minskar dven den manuella hanteringen- och telefonsamtal fér kundservice. Under 2023
har dven férséljningen kommit igang i Norge och Finland och férvantningen ar att férsaljningen av
reservdelar 2026 i alla tre lander kommer att 6ka.

Under 2022 pabérjades arbetet med att ta fram EPD och LCA for utvalda delar av sortimentet med
utgédngspunkt i ARM887. EPD- och LCA-rapporten fér ARM887 skickades in for tredjepartsgranskning
i november 2023. Arbetet med EPD har fortsatt till att utéka befintliga EPD med nérliggande
produkter samt framtagning av nya EPD. Malsattningen &r att under 2026 fardigstélla ytterligare tva
EPD.”

Malsattningar for 2026

M é' 01 Att fortsatta miljddeklarera produkter- och produktfamiljer
genom EPD och LCA. En av slutsatserna av LCA-studien &r att
anvandarstadiet ar valdigt energikravande.

Mél 02 Energiklassa ytterligare blandare fran dagens 13 till 27.

M é' 03 Fortsatta att produktutveckla for att skapa béattre forutsattningar
for energibesparing. Detta genom att exempelvis erbjuda
blandare enligt olika miljdstandarder (BREEM och LEED).
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Personal och sociala forhallanden

Tapwells arbetsmiljépolicy och personalhandbok styr arbetet personalens arbetsmiljévillkor.
Arbetsmiljon i var verksamhet ska vara sddan att de som arbetar hos oss inte drabbas av ohélsa
eller kommer till skada pé grund av arbetet och att de trivs och kan utvecklas bade yrkesmassigt
och som individer. Arbetsmiljéarbetet ska genomsyra alla beslut som fattas och alla aktiviteter som
genomfors.

Vi accepterar ingen form av mobbning eller trakasserier pa var arbetsplats. Var arbetsmiljo ska
préglas av en 6ppenhet och alla individer ska behandlas jamlikt och med respekt.

Vi ska minst uppfylla den arbetsmiljélagstiftning som vi omfattas av och strévar efter att hela tiden
férbattra var arbetsmiljd sévél organisatoriskt och socialt som fysiskt.

Malsattningar for 2026

Mé| 01 Uppdatera personalhandbok for Tapwell Group.
Status: Slutférd men ska implementeras inom koncernen under
2026.

M é| 02 Alla leverantdrer ska teckna avtalsvillkor for att sakerstélla att

maéanskliga rattigheter efterféljs.
Status: Delvis klar, arbetet fortsatter under 2026.
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Visselblasarfunktion

Vi férvéntar oss att vara leverantérer féljer vara etiska riktlinjer, som bland annat séger att:

"Leverantdrer maste ha ett system pa plats for att hantera klagomél som rér méanskliga rattigheter,
arbetsréatt, miljé och korruption, och ge oss en kontaktperson fér uppféljning av detta”. Vi har en
kontaktperson hos alla vara leverantdrer med ovan ndamnda ansvar, men vi kan inte garantera en
effektiv klagomalsmekanism. Det &r ett av fokusomradena fér 2026.

Malsattningar for 2026

M é' 01 Att utvardera om vi kan underlétta rapporteringen, bade internt
och extern, till visselbldsarfunktionen som implementerades
2025.
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Etiska fragor

Tapwells uppférandekod beskriver de varderingar och etiska riktlinjer foretaget stér fér och
vardesétter. Den &r vagledande fér att bidra till goda affarer som skapar héllbar utveckling for
berdrda parter och ett hdllbart samhélle.

Syftet &r att skapa ett sétt fér oss att kommunicera vér standpunkt i hallbarhetsfrégan.

Malsattningar for 2026

Mé' 01 Etablera och férankra rutiner fér ansvarsfulla inképspraxis och
minimikriterier for leverantoérer (Code of Conduct).
Status: Slutférd med olika implementationsgrad.

Mél 02 Hallbara affarsmetoder &r fast férankrade i verksamheten.
Status: Genomfdrt, men anses vara ett kontinuerligt arbete.

Medlemskap | branschorganisationer

Tapwell AB &r inte medlem i ndgra branschorganisationer.
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